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·盖瑞·哈默尔 (Gary Hamel) 

自 1983年便任职于伦敦商学院 (London Busi ness Schoo le), 现为该校的策略与国际

管理客座教授，同时也是『管理创新实验室』 (Management Innovation Lab) 的共同

创办人，这是一个由顶尖商业思想家和先进企业共同组成的联盟，致力于打造管理的

未来。

哈默尔有件出名的故事是他带着手机大厂诺基亚的一群主管到伦敦都会区中的国王路

(Ki ng's Road) 『逛街』，原来『他希望这群主管了解，今日手机的功能巳不全是电话，

而是一种时尚饰品。过了几个月后，诺基亚便推出一系列华丽夺目的彩色手机。』

·比尔·布林（ Bi ll Breen) 

《高速企业》 (Fast Company)创刊资深编辑和资深专案编辑。

本书核心论点

管理必须创新的理由，是来自人性。管理所隐含的目的，是要让人更服从、更易于控

制，也就是必须让思想自由、行动自由的人，能够准时到公司『上班』，按时完成任

务。但我们必须改变管理方式，让人的工作更有人性。两大管理挑战更创新、更有调

适力。

哈默尔这本新著的核心论点在于：未来的管理以极具竞争力的组织，必须能够充分反

映人性中对自主性的需求，从而释放个人无穷的创新能量。而个人对组织使命的认同

与行为自主权才是创新与成长的原动力。
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