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❖ 借用小组讨论时，郝逵对“谈判＂一字的诠释，带领大家进入导读：

“谈＂刁双力（右边部首）用语言（左边部首）

“判＂刁利益（右边部首）一人分一半（左边部首）

·=· 关」仵者：凯瑟琳·凯利·里尔登
o 南加州大学马歇尔商学院的管理和纠织学教授

o 商务谈判和政治顾问

o 曾培训丰旧汽车 (To yo t a), 施乐 (Xerox), 信诺 (C igna) 等企业的员丁

o 通过屯视传授语言技巧

o 是最受欢迎的谈判专家
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.:· 本书所谈到的重点：

o 讨论谈判中言语的选抒，交谈的过程

o 怎样把谈判策略转化为语言和行为

o 谈判中诏言技巧的把握

o 在谈判的实际过程中，谈判者的一举一动对结果的影响

。 实例、类比、图形、故市

讨论＋结果＝最大的收益
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